Iseseisva t00 juhend — MUudgiprotsessi korraldamine
VTS19

Teemad — Organisatsioonilise kditumise olemus. Siseteenindus, -turundus. Staatus.Té6rahulolu.T66
anallis.

Eesmark -Opilase analiilisi oskuse arendamine, seoste loomine koolis dpitu ja kaupluses ndahtu vahel.
T66 maht 4 tundi

Oppekava dpivéljundid:

muiligi- ja turundusorganisatsiooni lilesehitamine, juhtimine ja arendamine, ettevotte
kultuurikeskkonna analiiiis ja muutmine.

Hindamine on mitteeristav A/MA
Lavend arvestatud (A), kui
e T060 on esitatud tahtaegselt

e Alljargnevatele punktidele 1-3 on vastatud

1. Koosta arvutis kirjalikult konspekt alljargnevate teemade kohta kasutades Google Drives Wordi
dokumenti
Organisatsioonilise kaitumise olemus.
Siseteenindus, -turundus.
Staatus.
Toorahulolu.
T60 anallis

2. Too koikide teoreetiliste punktide kohta vahemalt 2 elulist ndidet

3. Koosta siseteeninduse (informeerimine, koolitamine, motiveerimine, tagasiside, valiskliendi
teenindamine) analiiiis vahemalt 4000 tahemarki oma kunagise voi praeguse tookoha kohta,

4.Jaga oma kausta anuseim8@gmail.com hiljemalt kell 15 reedel, 20.03.2020.

Joudu toole!



